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Hvordan jobbe med innovasjon i Bærum kommune

Hovedmål:

Bærum kommune har etablert en synlig innovasjonskultur
innen 2017



Innovasjons-
kultur

1.
Delings-
arenaer

2. 
Innovasjons

-ledelse

3.
Bruker- og 
innbygger-

medvirkning 

4.
Innovasjons

verktøy

5.
Måle/synlig-
gjøre verdi

6.
Konkretisere 

tiltak 
(forankring)  

Delmål:



1. Bygge og delta i interne og eksterne delingsarenaer 
som øker innovativ kompetanse

Blogg – sosiale medier 

Innovasjonsprisen 
Ledelsesutviklingsprogram i innovasjon og ledelse
Diverse eksterne miljø 

https://www.facebook.com/Innovasjon-i-B%C3%A6rum-kommune-616864071762118/?fref=ts
http://tanketanken.no/


2. Styrke innovasjonsledelsen

Arena for spredning

Kunnskaper, 

ferdigheter, støtte

Skape 

innovasjonsledere



Rammeverk

Fase 1:

Oppstart og 

innsikt

Fase 2:

Innsikt

Fase 3:

Idé og løsning

Fase 4:

Test og 

implementering

Egendrevet 

innovasjonsarbeid 

HENSIKT MED 

SAMLINGENE

Behov Løsning

Test

SAMLINGER

Fase 0:

Forberedelser:
Informere  medarbeidere 

om LUP 

5. – 6. september (2 dager)
Thon hotell 09:00-15:30

11. oktober (1 dag)
Thon hotell 09:00- 15:30

16. -17. november (1,5 dag)
Thon hotell 09:00-15:30 (12:00)

14. -15. desember (1,5 dag)
Thon hotell 09:00-15:30 (12:00)

12. januar (0,5 dag)
Thon hotell 09:00-12:00

P
rak

sis

P
rak

sis

P
rak

sis

P
rak

sis

INNLEVERING 

TIL SAMLINGENE
Forslag til 

løsning(er)

Spisset 

problemstilling

Foreløpig 

problemstilling Implementeringsplan
Antatt problemområde

AKTIVITETER 

I PRAKSIS-

PERIODE 

• Samtaler med brukere 

• Tjenestesafari 

• Statistikk 

• Møte med veileder 

• Brukerreisen

• 5 x Hvorfor 

• Problemstilling 

• Møte med veileder 

• Idéutvikling 

• Idéprioritering 

• Møte med veileder 

• Prototyping 

• Test av løsning 

• Evaluere test 

• Lage implementeringsplan 

• Møte med veileder 

INVOLVERING AV

BRUKERE OG 

MEDARBEIDERE

• Forstå dagens situasjon med 

innovasjonsbriller

• Etablere teamene

• Skaffe innsikt

• Planlegge prosess

• Skaffe mer innsikt

• Systematisere innsikt

• Tydeliggjøre problemstilling

• Finne  de første idéene

• Utvikle og prioritere idéer 

slik at dere får et konkret 

forslag til løsning 

• Teste løsningen for å lære (og 

justere) ved prototyping

• Forberede 

implementeringsplan og 

måltall

• Dele erfaringer

• Sertifisering 

Brukere og medarbeidere involveres i aktivitetene i praksisperiodene gjennom hele prosessen

• Implementering

• Nye innovasjonsprosesser

BehovBehov Løsning

Test



3. Øke bruker- og innbyggermedvirkningen i 
kommunens innovasjonsarbeid

Fokusgrupper

Workshops 
med 

brukere

Trad. 
spørreus. 

avvikles!!!

Klimaklok

Cafe møter

Innovasjons
camper

Innovasjon i 

Politiker-

rollen Formulere 
formål og 
målgruppe 

Bestemme 
metode

Invitere 
deltakere 

Gjennomføre 
deltakelses-
prosess

Bearbeidere 
og 
kanalisere 
innspill 



https://vimeo.com/214140697




Hvordan ligger vi an?

One-off

On/off

Ongoing



Tjenestedesign 
LEAN 
Samveis 
Gevinstrealisering
Kreative teknikker
Innovative anskaffelser 

4. Organisasjonen styrker 
innovasjonskompetansen 
gjennom bruk av 
innovasjonsverktøy 



5. Måle verdi/merverdi av innovasjoner

Fokus: måle før, under og etter 

Konkrete innovasjoner: 
Kost/nytte på enkeltprosjekter
Gevinstanalyser og gevinstrealisering
Spørreundersøkelser
Intervju  

Innovasjonskulturen: 
Innovasjonsbarometer (COI)



6. Innovasjonsstrategien omsettes til tiltak som 
konkretiseres i HP og lederavtaler

Handlingsprogrammet

+ styringsdokumenter  

L
ed

er
av

ta
le

r



HP 2012-2015: 1

HP 2013-2016:   3

HP 2014-2017: 12

HP 2015-2018: 19

HP 2016-2019: 54

HP 2017-2020: 54

HP 2018-2021: 57



Forskning- og innovasjonsfond 

Midler til samarbeid 

med 

forskningsmiljøer 

Midler til 
partnerskap med 

sosiale 
entreprenører

Interne 
innovasjons-

midler
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