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Radikale grep i Oslo Øst! 















    2 retninger for forbedring & utvikling
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Lightweight vs heavyweight software 
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Lettvektsteknologi  (Lightweight software) 

Fagsystemer / heavyweight software 
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Modningsprosessen 
PIONERTIDEN INDUSTRIALISERING DIGITALISERING

FOKUS TEKNOLOGI PROSESSER FORRETNINGS- / TJENESTEMODELLER

KOMPETANSE PROGRAMMERING-/ IT-TJENESTELEVERANDØR KJENNE VIRKSOMHETEN
IKT-DRIFT IT-SERVICEMANAGEMENT VISE MULIGHETER

INNVOLVERING ISOLERT BEHANDLE BRUKER SOM KUNDE PARTNER M/ FORR/ TJ
"BRUKERNE EN PLACE" LEVERE SOM BESTILT ENGASJERER EKST. KUNDER

LEVERANSE MONOLITTISKE SYSTEM TJENESTER OG LØSNINGER VIRKSOMHETSUTVIKLING OG
STABIL DRIFT FOR Å SKAPE EFF. INNOVASJON
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INKREMENTELL 
FORBEDRING 

(Kontinuerlig forbedring) 

 

 

 

 

LEAN 

 

 

 

 

ROBOTICS 

Ytterligere  
forbedring 

Automatisere 
repetitive 
oppgaver 

Gjøres ved hjelp av 
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Kartlegging av behov – Hva er viktig for deg?



Helhetlig kartlegging som beslutningsstøtte



Enormt mulighetsrom
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UI=AI 



Utviklings- og kompetanseetaten 

14 bydeler 
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Takk for oppmerksomheten 


