KS Laering

Nasjonal felleskomponent for deling
av kunnskap og kompetanseheving

KOMMUNESEKTORENS ORGANISASJON



Kompetanse og felleskomponenter
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«Humankapitalen» i
kommunal sektor




«Humankapitalen» i kommunal sektor

Fakta

Kommunesektoren sysselsetter i
overkant av 450.000 personer

Kostnader knyttet til ansatte utgjer
mellom 60% og 70% av budsjettene

En betydelig andel ansatte jobber
deltid (mer enn 50%) og er i tillegg
mobile

Rekruttering er en betydelig

utfordring — i sum over 60.000 pr ar...

Utfordring

* Hvordan sikrer vi npdvendig
kunnskap og kompetanse?

 Hvordan implementerer vi nye
l@sninger?

 Hvordan kan vi utnytte smarte ting
som allerede er gjort av andre?

* Hvordan gker vi digitale kunnskaper
og ferdigheter?

 Hvordan beholder vi folk som kan
noe?

* Hva skal til for a kvitte oss med den

digitale angsten?
&




«Humankapitalen» i kommunal sektor — <X>

Fakta Utfordring
e <X>-antall ansatte 15.12.2015 - * Hvordan sikrer vi npdvendig
e Hvordan er kunnskap og kompetanse?
— kostnader knyttet til ansatte  Hvordan implementerer vi nye
— andel ansatte jobber deltid og er i tillegg l@sninger?
mobile

 Hvordan kan vi utnytte smarte ting

— rekruttering i sum pr ar... .
som allerede er gjort av andre?

i <X>kommune o
* Hvordan gker vi digitale kunnskaper

og ferdigheter?
e Hvordan beholder vi folk som kan
noe?

* Hva skal til for a kvitte oss med den

digitale angsten?
&




Hvorfor samle sektoren rundt en
felles lgsning?
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Malbildet — en tiltrekkende
felles mgteplass




Kollektiv kunnskap fra
428 kommuner og
19 fylkeskommuner
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KSLaering ¢ Apen side for alle —
' skape nysgjerrighet,

o ERATREGENID R _} promotere innhold

© - MY ITNEANENT. ol SN > fra flere «kilder

"y tilgjengelig. X 'd‘». » sx il <

s Palogging via ID-porten for
tilgang til «egne» sider fra
«hvor-som-helst»

Finn kurs og dokumentasjon

$ Lesningen gir muligheter for
bade kunnskapsdeling og
kompetanseutvikling

¢ Enkelt design, fokus pa
«innsalg» av ny lzeringsarena,
tilpasset mobil aksess, bgr gi
«wow» effekt

¢ visuelle virkemidler med
samme designpalett gjenbrukt
fra topp til bunn (hvis mulig)

KS KommiIT € 90+ kommuner er allerede i

prosess med lgsningen
&




https://kslaring.no




Startside Ressurssek Ressursbeskrivelse

Verktoy:

* Aktiviteter

* Ressurser

* VideoScribe
* (Captivate
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Ulike «kanaler» og «formater»
for laering




Arrangementer som
giennomfgres med
instruktgr — gjerne
av lokale «fyrtarn»

Kurs gjennomfert av
«fyrtarnsinstruktegr»
via web-video

Video (live/opptak)
med eller uten
interaktive Igsninger

Uformell lzering og
veiledning fra
kollegaene pa
arbeidsplassen
(der og da trening)

Interaktive kurs pa nett
uten «fysisk» instruktgr

—

ONSITE
SEMINAR

WEBINAR

D&D TRENING
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(trad. CBT)
INNEBYGD
SYSTEMSTQ@T

DOKUMENT

BRUKERFORA

Innebygd brukerstgtte i
IKT-systemer — f.eks.
felthjelp og popup-
vinduer

Opplaeringsdokumenter
eller reproduserbart
inspirasjonsmateriell

Basert pa «digitale»
nettverk av personer som
bade vil og settes i stand
til 3 kunne

Veiledninger eller
kokebgker knyttet til
spesifikke fagomrader
(eks. gevinstrealisering)
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Omfattende og komplekst
interessentbilde




KSLzring

Hva leter du etter? Katalog = Hielp = sprak -

ot )

Ny leringsarena

Kurs nar det passer degrRessurser alltid &
tilgjengelig. y

rs og dokumentasjon

KS Leering i praksis Den gode tilstandsrapporten Den gylne pennen

Her finner du det du trenger 3 vite for & komme i
gang med 4 bruke KS Leering.

Tilstandsrapporten for skolene skal hvert 3r il
politisk behandling, og da mé den vaere god.

Med "Den gylne pennen” fér du en innfering i de
viktigste klarspraksteknikkene.

Sist oppdatert: 17.03.2015 Sist oppdatert: 06.02.2016 Sist oppdatert: 02.08.2016
Forutsetninger: Forutsetninger: Alle som skal arbeide med Forutsetninger: Ingen spesielle.

tilstandsrapporten




| KS-regionene - lzering som en
del av arbeidsgivers agenda




Dagens modell for utrulling fra KS BTV:

¢ Definert rolle/ansvar for «spredning» og
arbeid i felt (forankring)

¢ Noen ma faktisk gjgre jobben (ressurs)

¢ KS samspillspartner lokalt —
deltakelse og pavirkning gjennom KS
Leering brukerrad

s Regionens dedikerte ressurs for
implementeringsbistand hos et medlem
lokalt som vil i gang

¢ Sta rt-pakker i BTV

/s Lag




Hvordan komme i gang




s Mobilisering og prosjektorganisering —
forankring, deltakere, ressurser tilgjengelig,
verktgy, informasjon, finansiering...

¢ Avklare samarbeidspartnere

¢ Definere system-kartet — hvilke Igsninger er bergrt

¢ Guidelines fra radmann, enhetsleder(e) - hvorfor?

s Organisering av innholdsproduksjon? Kompetanseomradet?
¢ Hva finnes allerede inhouse? Konvertering?

s Organisering av kompetanse som kommunalt initiativ —
roller, ansvar

¢ Definere sertifisering/leeringslgp/kompetanseplaner

¢ Hvaer forste konkrete leveranse? @




KS Leering 1 2016

- fra nasjonal pilot til drift

KOMMUNESEKTORENS ORGANISASJON



Nasjonal felleskomponent for
deling av kunnskap og
kompetanseheving




Pa jobb "Hvorsomhelst"
via via ID-porten
single sign-on (SS0O)
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- tillegg - timepris for oppsett E—
- brukernavn og passord som pa jobb - ety B
- ansatte og organisasjonsstruktur
oppdatert hver natt commrioes  Cormmides
- fadselsnummer ma til sa

2 oy B2nkiD pa Mobil

ansatte kan logge inn til samme
konto pa jobb eller via ID-porten




Innhold pa KS Leering




Innhold pa KS Laering

* Premiss: fritt innhold — lov til 3 dele og gjenbruke.

* To lisenser — CC-by-sa og NLOD. Enkelt, anerkjent og i bruk. Ta inn i
egne innholdsanbud for a sikre frie kurs.

e Nytt avtalesett tar inn dette, og muliggj@r ogsa kurs som ikke er fri
dersom det er strategisk ngdvendig for kommunene.

* Pilotavtale mellom Helse Sgr-@st og KS
* Pilotavtale mellom Statped og KS
* Oslo kommune — UKE — kurset «Etiske valg» tilgjengelig for alle

* Prgver NTNU-metodikk for utvikling av elaeringsressurser — Institutt
for informatikk og elzering — Concurrent eLearning Design

 Mange som tar kontakt og vil inn (bade kommunale og statlige)

/s Lo




CC-by-sa ==
Deling og gjenbruk / i ’

Innholdstilbyder
(offentlig virksomhet)

1

Anbudskrav CC-by-sa
i

Innholdsprodusent Gjenbruk
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Kildekode til KS Lzering




Kildekoden til KS Laering

* Friprogramvare

* Modulbasert — nye laeringsaktiviteter, ressurser, blokker,
temaer osv.

* Bergen kommune bidrar med modul for ADFS-integrasjon
mot AD.

* KS, Friprogforeningen og Bergen kommune har laget
Kursveiviser med maler for arrangementer og nettkurs ,med
mulighet for egne kursmaler, kurssteder og kursoversikt. Alt
pa et sted — KS Leering.

 Modul for Kompetansestyring — tilbud pa frikjgp.

/s Lo




Forvaltning av KS Laering




KS - FID - Digitalisering — KS Laering

 Omtales i nytt avtalesett Forvaltning
* KS eier Igsningen KS Leering. Selve

l@sningen er ikke et prosjekt, mens

aktivitetene knyttet til spreodnlng' Of [Camemi—] | [rrodret S — —

utvikling er det. KommlIT-radet gj@r [Ceukemse ] FIKS/SvarUt Vedlikehold

utredninger for felleskomponenter. S— . ‘

— ) g/ Brukerstgtte Drift

e Medlemmene bestemmer [oratermste_] KS Laering Vediikehold

utviklingen, begrensninger i _ ; '

u tVi kI i n gs m id I e r. ;IB?:;:i::‘:e Produktsjef ] Vz;‘:::::::il/d Brukerstgtte Drift
 Behovsinnmeldinger fra i :

kommunene samles A uiking/ || g ergtane Drif

e KS Leering-brukerrad bestaende av
brukere fra kommunene —
radgivende. Etablert 22. juni med
BTV, Kongsbergregionen, Troms
fylkeskommune, Bergen, Trondheim
og Oslo.

* KS enebestiller pa KS sin tjeneste KS
Laering




Lederopplaering i strategisk kompetanseledelse

KSLering
- | Q Katalog ¥  Hjelp ~

Lederopplaering i strategisk kompetanseledelse

Dette kurset gir en innfgring i de begreper, verktgy og metoder som benyttes i strategisk
kompetanseledelse. Kurset er utviklet for & vaere konkret og relevant for en leders hverdag. Ta en kikk
pa videoen under for en introduksjon.

Velkommen til lederopploering
[ strategisk kompetanseledelse

00:26 "

Om dette kurset

Kurset er utviklet i et samarbeid mellom Kongsbergregionen og KS-Konsulent. KS-Konsulent har levert

N B = = N Ny

Ga til pAmelding

SIST OPPDATERT
08.09.2016

FORUTSETNINGER

Kurset er beregnet pa ledere med
personalansvar

PRODUSERT AV

Kongsbergregionen.
KURSKOORDINATOR

Margrethe Taxt-Lamolle

Send en melding

BEREGNET ARBEIDSMENGDE

ca 6 timer.

LZARINGSFORMAT
Nettkurs

Sprak ¥

m




Legemiddelhandtering

KSLaring
[ a

Katalog ~

Hjelp ~ Sprak v

Legemiddelhandteringskurs i Midt-Telemark og Skien - Revidert utgave

(12/2015)

KSLaring

Innhold Informasjon

Oppslagstavle Min progresjon Kurs startside

Legemiddelhandtering Du har fullfgrt 0% av leksjonen

-]

Modul 1 - Lovverk og bakgrunn

Modul 1 - Lovverk og bakgrunn

| @vingssparsmal - Lovverk og

bakgrunn

Modul 2 - Hva skjer med

Bakgrunn for kurset

Sprak ¥

SIST OPPDATERT
08.06.2016

FORUTSETNINGER

Helsefagarbeidere og ufaglaerte
Haakon Meland Eriksen ~

PRODUSERT AV

Bg, Nome, Sauherad og Skien kommune i
samarbeid med Sykehusapoteket i Skien

m

KURSKOORDINATOR
Hanne @degard Lunde

hanne.lunde@nome.kommune.no

TIDSBRUK
Ca. 3 timer

legemidler i kroppen?

e KSLaering

Modul 3 - Legemiddelformer

B Gingssporsmal -

Legemiddelformer

- a el LD~

Sprak ¥ Haakon Meland Eriksen ~

Min startside > Mine kurs > Kurskatalog > 08 Telemark > Nome > Passeringstest - Legemiddelhdndtering - Nome > Generelt > Passeringstest

Modul 4 - Laksantia

/| @vingssparsmal - Laksantia Administrasjon =

) N Passeringstest

Modul 5 - Astma/KOLS » Kursadministrasjon g

¥ @vingssporsmal - Astma/KOLS » Mine profilinnstillinger
KS Lzering.

Modul 6 - Midler mot infeksjoner

For du tar passeringstesten, forutsettes det at du har vaert igj til gr i i ing her pa

¥ @vingssparsmal - Midler mot
infeksjoner

Madil 7 Ninhatae Mallitoc

Det er pensumet i dette grunnkurset som danner grunnlaget for spgrsmalene du fir pa passeringstesten. Passeringstesten bestar
av 25 sporsmal - 13 obligatoriske sparsmal og 12 tilfeldig valgte fra en pool pa 29. De 13 obligatoriske spgrsmalene, som vi anser
for & vaere de aller viktigste, er vektet dobbelt s& hgyt som de resterende 12.

m

1 tillegg m& du ved besvarelsen oppgi Grad av sikkerhet, dvs. hvor sikker du er pa at svaret er riktig. Hvis du svarer feil, og at du er
helt sikker pa at svaret er riktig blir du trukket mer enn om du svarer feil og oppgir at du er usikker. Du ma med andre ord svare
riktig og vaere helt sikker for & fa full poengscore.

Denne proven krever at du har et passord

Karaktermetode: Hoyeste karakter

i




Arrangementer

- H.ﬂa leter du etter? Q Katalog ~ Hjelp ~

Digitale tavler - kurs for viderekomne 05.09.2016

Kurset er for ansatte i barnehager og skoler i Bergen kommune.

Kurset forutsetter noe erfaring i bruk av Smartboard og de grunnleggende funksjonene i Notebook programmet. Det
vil bli lagt vekt pa erfaringsdeling, tips og nyttige innspill fra brukerne og fra fagavdelingen.

Sprak ¥

Ga til pAmelding

FORUTSETNINGER

Kurser forutsetter noe erfaring i bruk av
Smartboard og de grunnleggende funksjonene
i Notebook programmet

PRODUSERT AV

Fagavdeling barnehage og skole, Bergen
KURSKOORDINATOR

Fagavdeling barnehage og skole
Send en melding

INSTRUKT@RER
@Pystein Berentsen

DELTAKERE
Deltakerliste

KURSSTED

Nastet - 1_etacie. Rergen

Jlo

m




Kontaktinformasjon




Kanaler for kontakt

KS Laering - https://kslaring.no/
Brukerstgtte via chat pa KS Laering mandag til fredag

Alle henvendelser til kslaring@ks.no
— kundesystem mottar din henvendelse

Produktsjef Haakon Meland Eriksen, +47 99 26 95 42
Produkteier Line Richardsen, avdelingsdirekter i KS




Agenda for Startpakke-dag

e Dell-ca?2timer

— Orientering om hva KS Lzering er, muligheter for ledere og
ansatte —ca 1 til 1,5 time.

— Deltaker — hvordan veere deltaker — palogging, finne kurs,
pamelding og utmelding av kurs — ca 0,5 time.
 Del 2 - Resten av dagen
— Superbruker og kursoppretter i kommune — administrasjon av

kommunens kursomrade, (organisasjonsstruktur, ledere og
rapporter).

— Kursansvarlig og instruktgr i kommune — innhold i kurs og
giennomf@ring med deltakere.

/s Lo




