Veiviser Bolig for velferd
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Gir gjennomfaringskraft til strategien og bidrar til
bedre maloppnaelse i det boligsosiale arbeidet lokalt.



= Veiviser Bolig for velferd

Strategien skal samordne den offentlige innsatsen,
slik at alle kan bo godt og trygt.

* Oppdraget gitt til seks direktorat
 Gi en tverrfaglig og samlet framstilling av:

lovverk
virkemidler
kompetanse
eksempler

Fokus pa barn og unge.




=) Malgrupper

* Primaermalgruppen: Kommunene pa strategisk og operativt niva

« Sekundarmalgruppen: Fylkesmennene, direktoratene,
samarbeidspartnere, brukerorganisasjoner og andre aktarer

«Erfaringer, fagstoff, verktgy, metoder og gode tips
samla pa ett sted er akkurat det vi trenger.»
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=1 Bred behovskartlegging

Bred behovskartlegging:
* Workshoper med over 50 kommuner.
» To nasjonale spgrreundersgkelser til alle kommuner.

Workshoper med brukerorganisasjoner, direktorat, fylkesmenn og
samarbeidspartnere.

Ressursgruppe med 14 kommuner fra hele landet og representant fra FM i
Rogaland og FM i Hedmark.

Testkommuner fra hele landet.
Totalt over 800 deltatt.

Kartlagt:
— alle tema som skal inn
— hvordan innholdet skal bli formidlet AN
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Behovskartlegging - tema

Fra plan til

handling
Planlegging

Fremskaffe
og forvalte
boliger

Overgang til bolig

i kommune Leie og kjgp
av bolig

Tjenester og
bo-oppfelging

Beholde
bolig

Bo- og
naermiljo



=) Noe av innholdet

* 60 tema hvor 2/3 beskrives som steg-for-steg-veiledning
* 89 eksempler fra 32 ulike kommuner

« 228 forskningsrapporter

- 20 brukerorganisasjoner presenterer seg

« 32 lover

* Ordliste

 Digitale kurs

« 22 finansieringsordninger A\
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Skriv inn det du seker etter p M
-

Eksempler og erfaringer fra
andre
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A S@K | EKSEMPLER >
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m Forsta helheten Planlegge, lede og utvikle Stgtte i arbeidsprosess

Jeg ensker & vite mer om... Slik kan vi gjere det... Oppgaven min er a...
v v v
Nytt i veiviseren Hold deg oppdatert
Dette er blitt oppdatert siden sist Velg ansket tema og legg igjen mailadresse, sa far
du beskjed om nytt, aktuelt innhold
SE ALLE
VELG TEMA >
Gi oss innspill

Har du generelle tilbakemeldinger pa Veiviseren?
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Forsta helheten
Jeg ensker & vite mer om...

N\

Helhetlig boligplanlegging - hva er det?
Forebygging, helse og bolig
Samarbeid og organisering

Ordliste

Akterer

Statistikk og status

Statlige feringer og retningslinjer
Lover og forskrifter

Forskning og utredninger
Finansiering

Kurs

Brukermedvirkning
Brukerorganisasjoner og deres tilbud
Eksempler og erfaringer
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Planlegge, lede og utvikle
Slik kan vi gjere det...
v

Eksempler og erfaringer fra
andre

SOK | EKSEMPLER

Stette i arbeidsprosess

Oppgaven min er a...

v




Eksempler og erfaringer fra

A\ andre
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Forsta helheten Planlegge, lede og utvikle Stette i arbeidsprosess
Jeg gnsker & vite mer om... Slik kan vi gjere det... Oppgaven min er ...
v A v

Boligsosiale og kvalitetsmessige hensyn i planlegging

Fra plan til handling vV
Helhetlig boligpolitisk planlegging vV
Innovasjon i offentlig sektor NV
Direktoratenes samarbeid med kommuner Vv
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Forsta helheten
Jeg ensker a vite mer om...

v

Planlegge, lede og utvikle
Slik kan vi gjere det...
v

Eksempler og erfaringer fra
andre

SOK | EKSEMPLER

Stette i arbeidsprosess
Oppgaven min er a...

AN

Fremskaffe og forvalte boliger N4
Bo- og naermilje 4
Overgang til bolig i kommune %
Leie og kjep av bolig A\
Tjenester og bo-oppfaelging Vv

4

Tilrettelegging og beholde bolig
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=) Eksempel pa arbeidsprosess

VEIVISER BOLIG FOR VELFERD SOK £ MENY =

ARBEIDSPROSESS

Forhindre utkastelse Viser:

_ » Nar ble arbeidsprosessen oppdatert

+ Ansvarlig direktorat for
arbeidsprosessen

stende bade for utleier og leieboer. Og det er
for er det viktig for kommunene &

remt det er mulig. A fornindre utkastelser er et

Bakgrunn ot + Hvem som er bidragsytere

En begjaering om utkastelse kan skyldes mislighold av 18n, manglende betaling av husleie, at

eieboer ikke flytter etter endt leietid, og alvorlige brudd pé leiesvtalen eller husordensregler. Neste arbeidsprosess Vv

Fa

Velg fase for & se beskrivelse og hva som skjer i hver fase.

1 2 3

arbeidsprosessen

Viser:

_ - Fasene i arbeidsprosessen

* Informasjon under hver fase

Fase 1: Forebygge utkastelser >

Fase 2: Forhindre begjeeringer om

utkastelse

Fase 3: Forhindre utkastelser >

Brukermedvirkning v

Forskning og utredninger v m
Finansiering v & o o\

Eksempler og erfaringer fra andre v , , ﬁé
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=11 Eksemplene

V VEIVISER BOLIG FOR VELFERD SOK £ MENY =

Forside / Forstd helheten / Eksempler og erfaringer / Bosetting av familie med spesielle behov

Bosetting av familie med
spesielle behov

Fredrikstad kommune er ansvarlig for dette eksemplet. ::r; ;::‘—[j:;: Miiu‘_; . _ H gy re ko I o n n e vise r:

« Utskrift og deling SoMe
* Nar ble eksempelet lag

* Ansvarlig kommune/akt
* Ansvarlig enhet

Bosettingsteamet i Fredrikstad.

Ansvarlig akter: Fredrikstad kommune

Ansvarlig enhet: Larings- og mestringsavdelingen
Kommunesterrelse: Stor

Fylke: @stfold

Oppsummert /\

Verktoy og tips , ,d% %‘_i, ’ I I r




=) Veiviseren — fyller den kravene?

Digital Agenda — Regjeringens IKT politikk
To hovedmalsettinger:

1. En brukerrettet og effektiv offentlig forvaltning.
2. Verdiskaping og deltakelse for alle.
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=1 Digital Agenda — 5 hovedprioriteringer

Brukeren i sentrum
IKT er en vesentlig innsatsfaktor for innovasjon og produktivitet

Styrket digital kompetanse og deltakelse
Effektiv digitalisering av offentlig sektor
Godt personvern og god informasjonssikkerhet
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Veiviserens merverdi

Samproduksjon — tverrfaglig framstilling
Tettere samarbeid mellom stat, kommune og samarbeidsparter
Mer transparent offentlig sektor

Samler «alt-pa-ett-sted»

Nar alle kommuner og nivaer

Forenkler og effektiviserer for kommunene

Bredere kompetanse hos ansatte - brukerorientering
Statte | arbeidsprosess for saksbehandlere

Statte til planlegging og utvikling pa strategisk niva

Bidrar til gkt kvalitet i tjenestene til bruker
Bidrar til gkt brukermedvirkning ARNm—



=) Veien videre

* Fortsette det Igpet som er startet i god IKT-and
- Etablert redaksjonen
 Arbeidsgruppe med 8 kommuner er med

Konkret skal vi:

* Videreutvikle det faglige innholdet
- Utvikle flere digitale kurs

 Jobbe videre med utvidet sgk

* Internasjonale eksempler



=) Innspill og tilbakemeldinger

Flere muligheter til & gi oss innspill og tilbakemeldinger

Gi oss tilbakemelding pa
innholdet pa denne siden

Var denne siden nyttig for deg?

SEND >

® A ® NEI

Gi oss innspill

Har du generelle tilbakemeldinger pa Veiviseren?

Vi vil gjerne here fra deg.

GI INNSPILL >

|

Om oss Kontakt
Husbanken (koordinator)
OM DIREKTORATENE > l hovedredakter@husbanken.no
Postadresse:
OM VEIVISEREN > Husbanken, Postboks 1404, 8002 Boda

Besgksadresse Husbanken:
GIINNSPILL > Grgnland 53, Drammen

Telefon: 22 96 16 00

BOLIG FOR VELFERD > ‘

Nettstedet

Personvern og cookies

Folg oss

LOY



Hva sier kommunene:

«Erfaringer, fagstoff, verktay, metoder og gode tips samla pa ett sted
er akkurat det vi trenger»

«Et oppslagsverk for leering - vi gleder oss!»



=) Www.veiviseren.no

Lanseres 1. november
.
@
Falg oss pa 'i g

Takk for oppmerksomheten!



