
KommIT	  

KommIT	  

	  
1.  Den	  digitale	  Kommune	  er	  med	  i	  en	  digital	  symfoni	  
2.  Den	  effek8ve	  og	  samhandlende	  kommune	  har	  selvbetjente	  innbyggere	  og	  

næringsliv	  

Effek8v	  	  Kommune	  
Glade	  innbyggere	  
Godt	  Næringsliv	  



KommIT	  

• Vi	  samhandler	  og	  nå	  kan	  vi	  8lby	  det	  digitale	  første	  valg	  
	  
• Alt	  starter	  med	  en	  strategi	  

• Det	  digitale	  første	  valg	  koster	  penger	  

• Vi	  må	  lage	  mål	  og	  måle	  hva	  vi	  sparer	  
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KommIT	  kontaktutvalg	  

KS	  hovedstyre	  

KommIT	  programstyre	  

UIører	  

Arkitektur	  

Andre	  
Sikkerhet	  

Bygg	  og	  
Plan	  

Fylkeskom
muner	  

IKT-‐
Samar
beide	  

K10	  
(Store)	  

eHelse	  

Osv..	  

KommIT	  

Meldinger	  

Oppvekst	  

Distribusjon	  og	  innspill	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Utvikling	  og	  leveranser	  



KommIT	  

Leveranse	  1:	  KommIT	  Arkitekturgruppe	  

•  Gjennomført	  oppstartmøte	  og	  et	  
telefonmøte.	  

•  Planlagt	  arbeidssamling	  11-‐12.	  
november:	  

–  Gjennomgang	  av	  målbilder	  på	  
arkitekturområdet	  

–  PA-‐presenterer	  forslag	  8l	  veikart	  for	  
arbeide,	  og	  analyse	  fra	  Danmark	  

–  Samordning	  av	  begrepsbruk	  

–  Leveranser	  fra	  møte:	  
•  Omforent	  veikart	  for	  
leveransene	  

•  Leveranseledere	  for	  hver	  
gruppe	  

•  Energi	  og	  mo8vasjon	  
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Det	  store	  bilde	  

	  Folkeregistre	  
Enhetsregistre	  
Matrikkelen	  

Al8nn	  
ID-‐Porten	  

Programvare	  løsninger	  
ERP	  
Økonomi	  
Lønn	  og	  HR	  	  
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Det	  nasjonale	  bildet.	  	  
•  Sammenhengende	  kundereise	  
•  Gjenbrukbare	  tjenester	  
•  Virksomhetsprosesser	  

Brukeren	  
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SvarUT	  –	  Meldingsformidler	  for	  kommunesektoren	  
Vår	  første	  integrasjons	  komponent	  

Brev	  

SvarUt	  

Sak/Arkiv	  
Acos/ESA/ePhorte/P360	  

Fag-‐system	   Scannet	  PDF	  

Postkasse/
arkiv	  

Postkasse/
arkiv	  

Sikke	  Post	  
Formidler	  

1.  Ide	  2011	  
2.  Pilot	  m.Bergen	  Kommune	  2012	  
3.  Lansert	  august	  2013	  

•  Stø`es	  4	  arkiv	  
leverandører	  

•  2	  Fagsystem	  på	  vei	  inn	  
•  Kommunikasjon	  8l	  

skjerm/digital	  postkasse/
print	  

4.  KommIT	  8lbyr:	  
•  Kontaktpunkt	  mot	  drib	  
•  Brukerstø`e	  for	  

lokaladministrator	  
•  Bistand	  og	  oppfølging	  av	  

logger	  ved	  test	  
•  Kontakt	  mot	  print-‐

leverandør	  for	  test	  av	  
print	  

•  Brukermanualer	  for	  
konfigurering	  	  
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Arbeidet	  med	  det	  nasjonale	  veikartet	  	  
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SvarUT	  –	  Meldingsformidler	  for	  kommunesektoren	  
Vår	  første	  integrasjons	  komponent	  

Brev	  

SvarUt	  

Sak/Arkiv	  
Acos/ESA/ePhorte/P360	  

Fag-‐system	   Scannet	  PDF	  

Postkasse/
arkiv	  

Postkasse/
arkiv	  

Sikke	  Post	  
Formidler	  

1.  Ide	  2011	  
2.  Pilot	  m.Bergen	  Kommune	  2012	  
3.  Lansert	  august	  2013	  

•  Stø`es	  4	  arkiv	  
leverandører	  

•  2	  Fagsystem	  på	  vei	  inn	  
•  Kommunikasjon	  8l	  

skjerm/digital	  postkasse/
print	  

4.  KommIT	  8lbyr:	  
•  Kontaktpunkt	  mot	  drib	  
•  Brukerstø`e	  for	  

lokaladministrator	  
•  Bistand	  og	  oppfølging	  av	  

logger	  ved	  test	  
•  Kontakt	  mot	  print-‐

leverandør	  for	  test	  av	  
print	  

•  Brukermanualer	  for	  
konfigurering	  	  
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Interessepoli8sk	  
strategi	  

KommIT	  
Handlingsplan	  

Styringsdokumentene	  for	  våre	  medlemmer	  

SØK	   FILTER	   FILTER	  

kommIT.no	   Meny	  1	  	  Meny	  2	  	  Meny	  3	  

Logg	  inn	  
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• Vi	  samhandler	  og	  nå	  kan	  vi	  8lby	  det	  digitale	  første	  valg	  
	  
• Alt	  starter	  med	  en	  strategi	  

• Det	  digitale	  første	  valg	  koster	  penger	  

• Vi	  må	  lage	  mål	  og	  måle	  hva	  vi	  sparer	  
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KS	  er	  oppta`	  av	  nasjonal	  samordning	  og	  finansiering	  av	  IKT	  

	  
•  KS	  mener	  at	  IKT-‐utvikling	  er	  å	  regne	  som	  utbygging	  av	  nasjonal	  infrastruktur.	  De`e	  
bør	  finansieres	  av	  staten	  som	  store	  satsninger,	  der	  hele	  offentlig	  sektor	  er	  
inkludert.	  	  

•  KS	  mener	  at	  framdrib	  og	  gevinst	  i	  digitaliseringsarbeidet	  i	  offentlig	  sektor	  forutse`er	  
at	  etablerte	  modeller	  u@ordres.	  	  KS	  aksepterer	  et	  prinsipp	  om	  sterkere	  nasjonal	  
samordning	  av	  IKT-‐området	  under	  forutsetning	  av	  at	  kommunesektoren	  har	  reell	  
innflytelse	  i	  disse	  samordningsprosessene.	  KS	  forutse`er	  også	  at	  nasjonale	  
digitaliseringssatsinger	  finansieres	  over	  statsbudsjeBet	  også	  for	  kommuner	  og	  
fylkeskommuner.	  

•  KS	  mener	  at	  store	  IKT-‐løC	  i	  offentlig	  sektor	  bør	  flyBes	  fra	  sektoransvar	  El	  program.	  
Det	  må	  utarbeides	  en	  slags	  NTP	  for	  IKT-‐området:	  En	  nasjonal	  digital	  prioriteringsplan	  
(NDPP)	  som	  ivaretar	  implementering	  og	  sikrer	  gevinst.	  Det	  er	  behov	  for	  et	  
omfaBende	  prosjekt	  på	  økonomiske	  konsekvenser	  av	  digitalisering	  i	  kommunal	  
sektor.	  KS	  mener	  at	  regjeringen	  bør	  gjennomføre	  en	  offentlig	  utredning	  om	  de`e.	  
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Digitalisering	  

Posi8ve	  signaler	  for	  kommunesektoren:	  
	  
•  Regjeringen	  stø`er	  KS	  med	  inn8l	  10	  mill.	  kroner	  8l	  Program	  for	  samordning	  
av	  IKT-‐utvikling	  i	  kommunesektoren	  (KommIT).	  	  

•  Regjeringen	  vil	  utrede	  behovet	  for	  koordinert	  innsats	  for	  at	  
utdanningsins8tusjoner,	  næringsliv	  og	  myndigheter	  skal	  få	  dekket	  sine	  
behov	  for	  avansert	  IKT-‐kompetanse.	  

–  De`e	  har	  KS	  påpekt	  behov	  for	  lenge	  

•  Al8nn	  er	  en	  felles	  teknisk	  pladorm	  for	  offentlige	  digitale	  tjenester	  og	  en	  
ne`portal	  for	  næringslivet.	  Regjeringen	  viderefører	  satsingen	  på	  Al8nn	  
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Digitalisering	  (II)	  
•  eHelse	  –	  mange	  8ltak	  treffer	  kommunene	  

–  Pågående	  meldingsutbredelsesprosjekt	  
–  Nye	  lover	  og	  forskriber	  som	  påvirker	  dagens	  løsninger	  
–  Én	  innbygger	  –	  én	  journal	  	  
–  Helsenorge.no	  
–  Nasjonal	  kjernejournal	  	  
–  eResept	  
–  Standardisering	  
–  Informasjonssikkerhet	  
–  Nasjonal	  styring	  og	  koordinering	  

•  Behov	  for	  omfa`ende	  analyse	  og	  utredning	  av	  de	  økonomiske	  og	  
organisatoriske	  konsekvensene	  for	  kommunene	  	  
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Mål	  for	  Strategisk	  ledelse	  og	  IKT	  

Digitaliseringsstrategi	  2013–2016	  for	  kommuner	  og	  fylkeskommuner	  
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KommIT	  sin	  8lnærming	  8l	  arbeidet	  med	  veikart	  

Omforent	  leveranse	  for	  arbeidet:	  
-‐	  Nasjonalt	  funksjonelt	  målbilde	  
-‐	  Nasjonalt	  Arkitekturmålbilde	  
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• Vi	  samhandler	  og	  nå	  kan	  vi	  8lby	  det	  digitale	  første	  valg	  
	  
• Alt	  starter	  med	  en	  strategi	  

• Det	  digitale	  første	  valg	  koster	  penger	  

• Vi	  må	  lage	  mål	  og	  måle	  hva	  vi	  sparer	  
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Norge	  og	  Kommune	  Norge	  

Nto	  dribsresultat	  	  
	  

bør	  normalt	  ligge	  på	  3	  pst	  over	  8d,	  iflg	  TBU	  
	  

har	  vært	  for	  lavt	  for	  å	  finansiere	  uvanlig	  høye	  investeringer	  
	  

er	  påvirket	  av	  midler8dige	  inntekter	  mv	  
merska`evekst	  ib	  RNB	  
undervurderte	  pensjonskostnader	  
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Kommuneøkonomien	  

E9	  prosentpoeng	  økt	  rente	  øker	  nto	  rentekostnader	  med	  1,3	  mrd,	  	  
2/3	  av	  lånene	  har	  rentebinding	  på	  e9	  år	  eller	  mindre	  

Det	  meste	  av	  inntektsveksten	  har	  vært	  bundet	  opp	  
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Kommuneopplegget	  i	  2014	  

Mrd	  kr	  

Frie	  inntekter! 5,2"

	  	  	  	  kommunene" 	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
4,3"

	  	  	  	  fylkeskommunene	  " 	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
0,9"

Tiltak	  finansiert	  over	  
ramme8lskuddet	  " 1,0"

Øremerkede	  
overføringer" 1,2"

Gebyrinntekter" 0,3"

Samlede	  inntekter" 7,7"
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Det	  nasjonale	  bildet.	  	  
•  Sammenhengende	  kundereise	  
•  Gjenbrukbare	  tjenester	  
•  Virksomhetsprosesser	  

Brukeren	  
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SvarUT	  –	  Meldingsformidler	  for	  kommunesektoren	  
Vår	  første	  integrasjons	  komponent	  

Brev	  

SvarUt	  

Sak/Arkiv	  
Acos/ESA/ePhorte/P360	  

Fag-‐system	   Scannet	  PDF	  

Postkasse/
arkiv	  

Postkasse/
arkiv	  

Sikke	  Post	  
Formidler	  

1.  Ide	  2011	  
2.  Pilot	  m.Bergen	  Kommune	  2012	  
3.  Lansert	  august	  2013	  

•  Stø`es	  4	  arkiv	  
leverandører	  

•  2	  Fagsystem	  på	  vei	  inn	  
•  Kommunikasjon	  8l	  

skjerm/digital	  postkasse/
print	  

4.  KommIT	  8lbyr:	  
•  Kontaktpunkt	  mot	  drib	  
•  Brukerstø`e	  for	  

lokaladministrator	  
•  Bistand	  og	  oppfølging	  av	  

logger	  ved	  test	  
•  Kontakt	  mot	  print-‐

leverandør	  for	  test	  av	  
print	  

•  Brukermanualer	  for	  
konfigurering	  	  
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• VEDTAK	  i	  KS-‐Hovedstyre:	  
•  KS	  søker	  de	  aktuelle	  
departementer	  (8dligere	  
Fornyings-‐,	  administrasjons-‐	  og	  
kirkedepartementet	  	  og	  
Kommunal-‐	  og	  
regionaldepartementet)	  om	  
500.000	  NOK	  8l	  pilotprosjektet	  
Digitalt	  klarspråk	  i	  
kommunesektoren	  (Diks).	  KS	  
bidrar	  med	  20	  %	  s8lling	  inn	  i	  
prosjektet	  som	  en	  del	  av	  
oppfølgingen	  av	  
Digitaliseringsstrategien	  for	  
kommunesektoren	  vedta`	  av	  
hovedstyre	  22.	  mai	  i	  år.	  	  
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• Vi	  samhandler	  og	  nå	  kan	  vi	  8lby	  det	  digitale	  første	  valg	  
	  
• Alt	  starter	  med	  en	  strategi	  

• Det	  digitale	  første	  valg	  koster	  penger	  

• Vi	  må	  lage	  mål	  og	  måle	  hva	  vi	  sparer	  
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I	  en	  kommune	  er	  det	  ulike	  interessenter	  med	  ulike	  behov	  
kny`et	  8l	  gevinstrealisering:	  	  
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Forskjellige	  typer	  gevinster	  
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Gevinstkokebok	  

1.	  Konsept 2.	  Planlegge	   3.	  Gjennomføre 4.	  Overlevere 5.	  Realisere 
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Kostnader	  og	  innvesteringer	  i	  Kommunen	  
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Organisasjon

TeknologiProsesser

80%

20%

Strategisk	  ledelse	  og	  IKT	  
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Mel; Norge i Rødt, Hvitt og Blått 

Ja,	  for	  nå	  skal	  vi	  bli	  digitale	  	  
De	  som	  bor	  i	  kommunen	  skal	  se	  
De	  skal	  få	  sin	  kommune	  i	  tale	  
De	  skal	  få	  elektronisk	  beskjed	  


